
 

ПРАВИЛА ПРОВЕДЕНИЯ АКЦИИ 

«Больше Муррр в Новый год с WHISKAS®» (далее – Правила Акции) 

 

1. ОСНОВНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

 

1.1. Название акции: «Больше Муррр в Новый год с WHISKAS®» (далее – Акция). 

Акция проводится в порядке и на условиях, определенных настоящими Правилами. Акция носит 

исключительно рекламный характер, не основана на риске, не является лотереей. 

 

1.2. Организатор Акции: 

 

1.2.1. Организатор Акции (далее – «Организатор») – ООО «Инстамарт Сервис» (ИНН 

9705118142, ОГРН 1187746494980, юридический адрес: 115035, г. Москва, вн.тер.г. 

муниципальный округ Замоскворечье, ул. Садовническая, д. 9А, этаж 5, помещ. I, ком. 1), которое 

осуществляет: 

Техническое обеспечение работы Сайта https://sbermarket.ru/ и/или мобильного приложения 

«СберМаркет: Доставка продуктов» (далее – «СберМаркет», «сервис «СберМаркет»), в 

рамках проведения Акции, в соответствии с Правилами работы (https://sbermarket.ru/rules-

sbermarket), а также Сайта Акции: https://whiskas-newyear.sbermarket.ru/ (далее - «Сайт 

Акции»); 

• Определяет Победителей Акции; 

• Осуществляет коммуникацию с Победителями для информирования о результатах 

проведения Акции; 

• Осуществляет коммуникацию с Участниками по вопросам получения Призов, при 

необходимости, а также обрабатывает жалобы и претензии; 

• Вручает Призы Победителям Акции. 

 

1.2.2. Организатор Акции определил следующий перечень товаров, участвующих в Акции в 

рамках использования Победителями Акции Призов Акции (далее – «Акционный 

ассортимент»): 

• товары бренда «WHISKAS®», доступные к покупке на сайте https://sbermarket.ru/ и в 

мобильном приложении «СберМаркет: доставка продуктов». 

*Акция действует при наличии Продукции на сайте и в приложении «Сбермаркет». 

 

1.3. Территория проведения Акции:  

 

• Акция проходит на территории Российской Федерации, в городах присутствия сервиса 

«СберМаркет», среди пользователей Сайта и мобильного приложения «СберМаркет». 

 

1.5 Цели Акции: 

 

Целью Акции является формирование, поддержание и увеличение потребительского интереса и 

спроса на товары и услуги следующих компаний: 

• ООО «Инстамарт Сервис» (ИНН 9705118142, ОГРН 1187746494980, юридический адрес: 

115035, г. Москва, вн.тер.г. муниципальный округ Замоскворечье, ул. Садовническая, д. 
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9А, этаж 5, помещ. I, ком. 1); 

 

1.6 Сроки проведения Акции: 

Общий срок проведения Акции: с 09 декабря 2022 года по 30 декабря 2022 года включительно 

(далее по тексту – «Период проведения Акции»). 

Период определения Победителей Акции: ежедневно начиная с 00:00 09 декабря 2022 года по 

23:59 30 декабря 2022 года включительно. 

Период направления Призов Акции Победителям Акции: ежедневно начиная с 00:00 09 

декабря 2022 года по 23:59 30 декабря 2022 года включительно. 

 

1.7 Способы информирования об Акции:  

Информация об Акции, об Организаторе Акции, Партнерах Акции, правилах проведения Акции, 

порядке определения Победителей Акции, количестве призов, сроках и порядке их получения, а 

также любые изменения условий Акции размещается в сети Интернет на Сайте Акции 

https://whiskas-newyear.sbermarket.ru/. 

 

1.8 Участники Акции:  

В Акции могут принять участие дееспособные, совершеннолетние граждане Российской 

Федерации, постоянно проживающие на территории Российской Федерации, имеющие 

мобильный телефон и/или иное устройство с доступом в сеть Интернет, поддерживающее работу 

функционала Сайта Акции (далее – Участник). В Акции не могут принимать участие сотрудники 

компании Организатора Акции и сотрудники иных организаций, имеющие отношение к 

организации и/или проведению акции. 

Договор между Организатором и Участником Акции является безвозмездным – Участник Акции 

не вносит отдельной платы за участие в Акции. Договор на участие в Акции является офертой, и 

заключается путем совершения Участником действий, указанных в настоящих Правилах 

(правила Акции размещены в сети Интернет на Сайте Акции https://whiskas-

newyear.sbermarket.ru/). 

 

 

2. ПРИЗОВОЙ ФОНД АКЦИИ 

 

2.1. Призовой фонд Акции ограничен и включает в себя следующие возможные, но не 

гарантированные всем Участникам Акции Призы: 

 

2.1.1. Промокод в СберМаркет на скидку 150 рублей на товары из Акционного 

ассортимента (далее по тексту – «Промокод на скидку в СберМаркет», «Приз Акции»).  

 

Ограничения действия Промокода на скидку в Сбермаркет: 

• Промокод применяется к заказам, оформленным на сайте сервиса СберМаркет 

www.sbermarket.ru и/или в мобильном приложении «СберМаркет: доставка продуктов» 

при условии, что в состав заказа входит продукция из Акционного ассортимента на 

общую сумму не менее 500 рублей, с одновременным соблюдением Правил работы 

сервиса СберМаркет https://sbermarket.ru/rules-sbermarket, включая требования к 

минимальной сумме заказа; 

• Минимальная сумма заказа Победителя акции: от 1000 р.; 

• Скидка по Промокоду применяется только к товарам из Акционного ассортимента и не 

применяется к иным товарным позициям в составе заказа; 
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• Промокод действует с 09 декабря 2022 г. по 30 декабря 2022 г. включительно, не 

распространяется на оплату услуг сборки и доставки товаров на сервисе «СберМаркет»; 

• Промокод действует исключительно в городах присутствия сервиса «СберМаркет» и 

доступных зонах доставки сервиса СберМаркет; 

• Один Участник может выиграть не более 1 (Одного) Приза Акции за весь период 

проведения Акции; 

• Победитель Акции может применить Промокод только 1 (один) раз с одного аккаунта  

«Сбермаркет» в течение Срока проведения, Акции с учетом действия иных ограничений 

применения Промокода, указанных выше; 

 

 

Внимание! Общее количество Призов акции за период проведения Акции ограничено 

количеством – 10 000 (Десять тысяч) штук.  

 

 

2.2. Организатор Акции не гарантируют получение каждым Участником Акции Приза 

Акции. 

 

2.3. Призовой фонд Акции образуется за счет средств Организатора Акции, формируется 

отдельно и используется исключительно для предоставления Призов Участникам Акции. 

 

2.4. Замена Призов другими Призами не производится. Утерянные призы не подлежат 

восстановлению или повторной выдаче, и их дубликаты не выдаются. 

 

3. ПОРЯДОК УЧАСТИЯ В АКЦИИ 

 

3.1. Для того, чтобы принять участие в Акции, Участникам, соответствующим требованиям п.1.8. 

Правил, необходимо в период проведения Акции перейти на Сайт Акции https://whiskas-

newyear.sbermarket.ru/ (далее по тексту – «Сайт Акции»). 

3.2. После перехода на Сайт Акции, для целей получения Призов Акции, Участнику необходимо 

выполнить условия, предусмотренные разделом 5 Правил Акции. 

3.3. Совершение лицом, соответствующим требованиям, указанным в пункте 1.7 настоящих 

Правил, действий, указанных в пунктах 3.1 – 3.3 Правил, признается Заявкой на участие в Акции 

(далее – Заявка). По итогам совершения таких действий договор между ним и Организаторами 

на участие в Акции считается заключенным, а такое лицо признается Участником Акции и 

становится претендентом на получение Призов, указанных в разделе 2 настоящих Правил.  

 

3.4. В случае, если Участник не согласен с условиями Акции, он может в любое время отказаться 

от участия, покинув Сайт Акции, и не претендовать на Приз. 

 

3.5. Организатор Акции при определении Победителей Акции не учитывает Заявки Участников 

Акции, от которых был получен отказ от участия в Акции, а также в отношении которых 

Организатором было принято решение об их отстранении от участия в Акции.  

 

3.6. Организатор Акции в одностороннем порядке и без объяснения причин имеет право в любой 

момент исключить из числа Участников или Победителей лиц:  

• нарушивших положения настоящих Правил, включая, но не ограничиваясь, условиями, 

предусмотренными в настоящем разделе Правил; 

• не соответствующих требованиям, предусмотренным п. 1.7 настоящих Правил.  

 

4. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ УЧАСТНИКОВ АКЦИИ 

https://whiskas-newyear.sbermarket.ru/
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4.1. Участник вправе: 

• получать информацию о сроках и условиях проведения Акции; 

• получить сведения об Организаторе Акции; 

• требовать выдачи Приза Акции, в случае признания Победителем Акции в 

соответствии с настоящими Правилами. 

 

4.2. Участник обязуется: 

• внимательно ознакомиться с настоящими Правилами Акции до участия в Акции; 

• соблюдать настоящие Правила, в т.ч. выполнять все действия, связанные с 

участием в Акции, в установленные настоящими Правилами сроки; 

• нести самостоятельно все расходы, связанные с участием в Акции, включая, но, 

не ограничиваясь, расходы за интернет, телефон и прочие; 

• нести иные обязательства, предусмотренные настоящими Правилами и 

действующим законодательством РФ. 

• не участвовать в Акции, в случае непринятия или несогласия с настоящими 

Правилами в полном объёме; 

• не допускать недобросовестных и противозаконных, мошеннических действий в 

рамках участия в Акции, в том числе в отношении получения и/или 

использования Приза Акции. 

 

4.3. Организатор Акции вправе: 

• в течение Периода проведения Акции вносить изменения в настоящие Правила. 

При этом информация о любых изменениях настоящих Правил размещается на 

Сайте Акции https://whiskas-newyear.sbermarket.ru/; 

• не вступать в письменные переговоры или любые другие контакты с Участниками 

Акции, за исключением случаев, связанных с поступлением претензий 

Участников Акций относительно выдачи Приза Акции; 

• отказать Участнику в выдаче Приза в случае установления факта несоблюдения 

Участником настоящих Правил; 

• досрочно завершить Акцию без объяснения причин; 

• в одностороннем порядке и без объяснения причин в любой момент исключить из 

числа Участников или Победителей Акции лиц:  

- в отношении которых имеется подозрение о совершении мошеннических 

действий, целью которых является необоснованное получение Призов;  

- не соответствующих требованиям настоящих Правил либо допустивших 

иное нарушение настоящих Правил.  

 

4.4. Организатор Акции обязуется: 

• соблюдать настоящие Правила, в т.ч. выполнять все действия, связанные с 

проведением Акции, в установленные настоящими Правилами сроки; 

• обеспечить проведение Акции в соответствии с настоящими Правилами; 

• выдать Призы Победителям Акции, предусмотренные настоящими Правилами; 

• обеспечить информирование Участников Акции о Правилах ее проведения, а 

также о результатах ее проведения в порядке, предусмотренном настоящими 

Правилами. 

 

 

5. ПОРЯДОК ОПРЕДЕЛЕНИЯ ПОБЕДИТЕЛЕЙ АКЦИИ И ПОЛУЧЕНИЯ ПРИЗОВ 

ПОБЕДИТЕЛЯМИ АКЦИИ 

 

https://whiskas-newyear.sbermarket.ru/


4 

 

5.1. Условия признания Участника Акции Победителем Акции – получателем Промокода 

– и порядок вручения данного Приза Акции: 

5.1.1. Для того, чтобы получить Приз Акции – Промокод – Участнику Акции необходимо в 

период проведения Акции зайти на Сайт Акции и ответить на 7 (семь) вопросов про своего 

питомца. После того, как Участник ответит на 7 (семь) вопросов теста, на экране появится 

Промокод (далее – «Приз Акции») и Участник признается Победителем Акции. 

5.1.2. Если лицо покинуло Сайт Акции, не ответив на 7 (семь) вопросов теста, результаты 

действий по п. 5.1.1 Правил Акции аннулируются. 

5.2. Если Участник Акции выполнил требования п. 5.1.1. Правил Акции и ответил на 7 (семь) 

вопросов теста, он Признается Победителем Акции. 

5.3. Информирование Участников Акции о признании их Победителями Акции происходит 

автоматически непосредственно на Сайте Акции по результатам их участия в Акции и 

совершения Участником Акции действий в соответствии с 5.1. Правил Акции. 

5.4. Вручение Приза Акции – Промокода в СберМаркет – Победителю Акции осуществляется 

Организатором Акции автоматически непосредственно на Сайте Акции в момент открытия 

страницы Сайта Акции с результатами Акции после совершения участником Акции действий в 

соответствии с п. 5.1. Правил Акции, в результате чего Организатор Акции считается 

исполнившим свои обязательства по выдаче Приза. 

 

5.5. Победитель Акции имеет право на получение Приза Акции при условии, что: 

• Участник Акции соответствует всем требованиям, предъявляемым к Участникам 

настоящими Правилами; 

• Участник Акции выполнил все условия настоящих Правил в отношении участия в Акции 

и получения Приза Акции. 

 

5.7. Приз не может быть востребован Участником повторно. Приз не выдается в денежном 

эквиваленте и обмену не подлежит.  

 

5.8. В случае если Организатору станут известны факты, которые исключают Участника из числа 

претендентов на получение Приза, такие Участники исключаются из числа Победителей, 

лишаются права на получение Приза, а Организатор вправе распорядиться им на свое 

усмотрение. 

 

 

6. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ  

 

6.1. С подробной информацией об Акции Участники могут ознакомиться в период ее проведения 

на Сайте Акции https://whiskas-newyear.sbermarket.ru/. Принимая участие в Акции, Участник 

Акции подтверждает, что он ознакомился и полностью согласен с настоящими Правилами. 

 

6.2. Организатор Акции не несет ответственность за: 

• невозможность Участников, по независящим от Организаторов Акции причинам, 

ознакомиться с информацией об Акции на Сайте: https://whiskas-

newyear.sbermarket.ru/, неисполнение (несвоевременное исполнение) 

Участниками обязанностей, предусмотренных настоящими Правилами; 

• неполучение Победителями Акции Призов в случае их не востребования или 

отказа от Приза Победителем Акции, а также по иным причинам, не зависящим 

от Организатора; 
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• убытки Участников Акции, связанные с участием в Акции, в том числе явившиеся 

результатом сбоев в телекоммуникационных и энергетических сетях, действий 

вредоносных программ, недобросовестных действий третьих лиц, направленных 

на несанкционированный доступ и/или выведение из строя программного и/или 

аппаратного комплекса Организатора Акции, а также обстоятельств 

непреодолимой силы; 

• качество Призов Акции, предоставленных Организатором Акции; 

• несоответствие Призов Акции ожиданиям Участников Акции. 

 

6.3. Организатор Акции не компенсирует никаких расходов Участников Акции, в том числе 

расходов на оплату услуг Интернет, телефона и прочих расходов, которые могут возникнуть в 

процессе участия в Акции. 

 

6.4. Принимая участие в Акции, Участник понимает и принимает риск, связанный с 

невозможностью получения Призов Акции в связи с ограничением их количества.  

 

6.5. Во всем, что не урегулировано настоящими Правилами, стороны/Участники Акции 

руководствуются действующим законодательством РФ 

 

6.6. Всеми невостребованными Призами, а также Призами, от получения которых Участники 

отказались, Организатор распоряжается по своему усмотрению.  

 


